
 

   

 

   
 

Getnet lanza G Tapp en México. 
El parteaguas en pagos digitales se desplegará en todo el país con el 

impulso de las empresas líderes del sector financiero 
 

• Comercios de todos los giros, emprendedores y profesionistas independientes podrán hacer cobros con 
tarjetas desde su teléfono inteligente Android, sin necesidad de adquirir una terminal punto de venta, 
gracias a la tecnología de Getnet. 

 

Ciudad de México, 28 de enero de 2025.- Getnet, filial de Santander y líder de soluciones de pago para 
comercios, en alianza con American Express, Mastercard y VISA, anuncian la implementación de la 
tecnología G Tapp en el país, la cual transforma los dispositivos móviles Android en terminales de pago 
digitales, permitiendo a comercios de todos los tamaños aceptar pagos sin contacto de manera simple, 
rápida y segura, mejorando la experiencia de compra. 
 
¿Qué es G Tapp?  
G Tapp es una aplicación que transforma los teléfonos Android en una terminal punto de venta, mediante 
la descarga de una aplicación, facilitando a los comercios aceptar pagos sin contacto, de forma rápida y 
segura. Los clientes pueden pagar simplemente acercando su tarjeta, celular o smartwatch al teléfono del 
vendedor. Esta solución es ideal para negocios que anteriormente aceptaban efectivo, fomentando la 
inclusión financiera.  
 
Los comercios que adopten G Tapp disfrutarán de múltiples beneficios, entre los que destacan la 
posibilidad de acceder a un historial de transacciones aceptadas desde la comodidad de su dispositivo 
móvil y la opción de realizar análisis de información, teniendo así un control más efectivo de sus 
operaciones. Además, esta nueva tecnología, permitirá:  
 

• Brindar accesibilidad para todos: permitiendo al comercio, emprendedor o profesionista 
independiente aceptar pagos sin contacto utilizando un teléfono inteligente Android con 
capacidades Near Field Communication (NFC), sin necesidad de adquirir terminales tradicionales.  

• Fortalecer los mecanismos de seguridad: la aplicación cumple con los estándares globales de 
seguridad y respaldo de Getnet para proteger tanto a los comerciantes como a los consumidores. 

• Simplicidad y rapidez: los pagos sin contacto ofrecen una experiencia de usuario más rápida y 
eficiente, lo que mejora el servicio y la satisfacción del cliente. 

• Fomentar la aceptación de pagos digitales: ayudando a las pequeñas empresas a integrar 
tecnologías modernas, mejorando su competitividad y promoviendo la inclusión financiera.  

 
Al respecto, Pablo Jiménez González, Director General de Getnet México, apuntó que “En alianza con los 
líderes de la industria como son American Express, Mastercard y VISA, estamos poniendo en manos de 
emprendedores y comercios de cualquier tamaño y giro una solución poderosa para recibir pagos con 
tarjetas y dispositivos móviles, de forma ágil, sencilla y segura, lo que estamos seguros será un parteaguas 
en los métodos de pago en el país. Solo el primer año esperamos que unas 70,000 empresas y 
emprendedores comiencen a adoptar esta forma de cobro, mejorando la experiencia de sus clientes”. 
 



 

   

 

   
 

Tras el éxito del programa piloto de G Tapp en la Ciudad de México, la aplicación estará disponible a nivel 
nacional en alianza con American Express, Mastercard y VISA 
 
Por su parte, Marcos Abal, Director Ejecutivo de PyMEs en Santander México, explicó que G Tapp, será un 
paso disruptivo para las PyMES y emprendedores, ya que las ventas pueden crecer hasta en un 50% en 
una empresa que cuenta con cobro con tarjeta, además de que permite un mejor control de los ingresos, 
lo que abrirá las posibilidades de crédito para las PyMEs. 
 
“Con la integración de G Tapp al portafolio de soluciones de pago digitales que ofrecemos en México, 
continuamos respaldando la experiencia de compra de nuestros Tarjetahabientes con dispositivos 
Android, así como el crecimiento de Establecimientos que aceptan tarjetas en todo el país”, mencionó 
Patricio Mendoza, Presidente y Director General de American Express México.  
 
Mauricio Schwartzmann, Country Manager de Mastercard México, destacó: “Con la tecnología G Tapp, 
buscamos crear un ecosistema de pagos más inclusivo y accesible para todos los emprendedores 
mexicanos y dar un paso importante hacia la modernización del sistema financiero en el país. Este es un 
claro ejemplo de cómo la tecnología puede transformar los negocios y brindar más oportunidades para 
todos.” 
 
Francisco Valdivia, Director General de Visa México, comentó: "Ahora los dispositivos móviles se 
convierten en terminales de pago sin contacto facilitando el futuro del comercio rápido y seguro. Con G 
Tapp reforzamos la conveniencia y la capacidad de inclusión que ofrece la tecnología. Seguiremos 
innovando y colaborando para ayudar a los pequeños negocios a crecer y prosperar, democratizar la 
aceptación e impulsar el desarrollo económico en México.”  
  
Con el despliegue de G Tapp, Getnet y sus aliados American Express, Mastercard y VISA están 
comprometidos en transformar el panorama de los pagos en México, fomentando la adopción de 
tecnologías de pago digital y contribuyendo al crecimiento de la economía local. Esta iniciativa no solo 
beneficia a los comercios, sino que también ofrecerá a los consumidores una experiencia de compra más 
ágil, segura y moderna.  
 
-- 
 
Getnet es un proveedor global líder de soluciones de pago para comercios y adquirentes que forma parte de PagoNxt, el negocio 
de tecnología de pagos de Santander. Cuenta con el respaldo de un banco global con casi 170 años de experiencia en banca y 168 
millones de clientes en todo el mundo. Se dedica a mejorar la simplicidad, velocidad y seguridad de los pagos en comercio por 
medio de pasarelas de pagos, gestión de riesgos, y procesamiento y conectividad de esquemas de pagos. Getnet ayuda a los 
comercios a crecer con acceso a nuevas herramientas y formas de llegar a los clientes con una oferta de pagos multicanal, 
multimétodo y multipaís, siempre bajo los mejores estándares antifraude. 
Getnet Technology & Operations es el brazo tecnológico de Getnet y su tecnología propietaria en la nube proporciona las 
soluciones de Getnet. Cuenta con centros tecnológicos en Brasil, Uruguay, México y España. 
En 2023, Getnet tenía más de 1,3 millones de clientes y procesó 7.000 millones de pagos por valor de 205.000 millones de euros. 
Getnet es la segunda compañía de pagos en comercios más grande de Latinoamérica por número de transacciones y la 17.ª del 
mundo. Getnet está presente en Brasil, donde es líder en comercio electrónico, México, Chile, Argentina, Uruguay, España y 
Portugal. 
Contacto de prensa: Gamal Durán / agduran@santander.com.mx 
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